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Politika kvality

Spoleénost HYGOTREND, s.r.o. vznikla dne 26.ledna 1996, zapisem do obchodniho rejstiiku vedeného
Méstskym soudem v Praze a trvale spolupracuje s firmou Fa Princ. Spole¢nosti se zabyvaji prodejem Cisticich
prostfedkl, hygienickych potieb, uklidovych piipravki nejen na profesionalni tklid s diirazem na papirovy program.
Zasadni pozornost je vénovana neustalému zlepsovani efektivnosti procesu.

VZTAH K ZAKAZNIKOVI
e Jsme spolecnosti, orientujici se silné na zakaznika,

e cilem vSech nasich &nnosti je vzdy 100 % spinéni vSech vyjadfenych i nevyjadienych pozadavkl
zakaznika na kvalitni provedeni zakazek,

e nase sluzby poskytujeme co nejkvalitn&ji a nejrychleji k plnému uspokojeni véech nasich zakaznikd.
VZTAH K FIRME, TRHU
e Nasim cilem je dosahnout pfedniho postaveni v oblasti kvality mezi srovnatelnou konkurenci v dané
¢innosti,
e vdechny procesy jsou poskytovany v souladu s platnymi legislativnimi, zdravotnimi, hygienickymi,
bezpegnostnimi a ekologickymi podminkami, ktere jsou uréené platnou legislativou CR,

e spolednost zabezpeduje nutnou podporu pro zajiSténi cinnosti vSech proces(, jejich méfeni,
monitorovani a analyzovani, aby bylo dosahovano planovanych vysledk( a neustalého zlepSovani,

e spolednost musi dbat o optimalni zajitovani a vyuzivani véech potfebnych zdroja.
VZTAH K ZAMESTNANCUM

e Kazdy nasd zaméstnanec je presvédéen o vyznamu kvality pro prosperitu spoleénosti a zna svoji
odpovédnost a postaveni v systému managementu kvality,

e kvalitni a odpovédna prace kazdého zaméstnance je zarukou uspéchu spolecnosti,
® pracovnici jsou a zlstavaji diky komplexnimu zapracovani, kontinualnimu vzdélavani a podpore vedeni
hlavnimi nositeli vykonnosti nasi spoleénosti.
VZTAH K DODAVATELUM

e Vsjchni nasi dodavatelé, jsou schopni dodavat pfesné podle nasich potfeb a specifikaci, chceme mit
jenom spolehlivé a kvalitni dodavatele — z tohoto dlvodu je hodnotime, vybirame a Uzce s nimi
spolupracujeme tak, aby spinili otekavani nejen nase, ale i nasich zakaznikd.

VZTAH K SYSTEMU MANAGEMENTU KVALITY

e \edeni spoleénosti se zavazuje pravidelné ové&fovat funkénost zavedeného systému managementu
kvality,

e veskeré vystupy z procesl jsou monitorovany pro zajisténi kvalitnich vstupli do navazujicich procesu,

e vedeni spole¢nosti zabezpecuje nutnou podporu pro zajisténi ¢innosti vSech proces(, jejich méfeni,
monitorovani a analyzovani tak, aby bylo dosahovano planovanych vysledkl a neustalého zlepsovani.

NEUSTALE ZLEPSOVANI

e Touto schvalenou a vyhlaSenou politikou kvality se zavazujeme neustale zefektiviiovat zavedeny
systém,

e jakékoliv zmény v organizaci a fizeni jsou sméfovany ke zlepSeni kvality produkce spolegnosti.
Zlepsovani kvality chapeme jako proces staly a systematicky.

Kbel, dne 30.3. 2020 Miroslav Princ
Jednatel spolenosti
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